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REGULAMIN ZAWIERANIA | WYKONYWANIA UMOW
W SIECI KLUBOW FITNESS UP

DEFINICJE

,Aplikacja” - aplikacja ,eFitnessAPP” dostepna dla Klubowiczéw poprzez Sklep Play oraz
AppStore umozliwiajgca nabycie Karnetu i zalogowanie sie Strefy Klienta.

,Beneficjent Systemu Zewnetrznego” — osoba fizyczna uprawniona do korzystania z ustug UP
przez Po$rednikow, z ktorymi UP zawart umowe o wspotpracy.

,Cztonkostwo” — uprawnienie Klubowicza do odptatnego korzystania z ustug Swiadczonych
przez UP, w tym w szczegolno$ci uprawnienie do wstepu na teren Klubu, uprawnienie do
korzystania ze sprzetu znajdujgcego sie na terenie Klubu, uprawnienie do korzystania z
organizowanych przez UP zajeC grupowych, z zastrzezeniem innych postanowien niniejszego
Regulaminu.

,Czlonkostwo potaczone ze $wiadczeniem zdrowotnym” - uprawnienie Klubowicza do
odptatnego korzystania z ustug Swiadczonych przez UP, w tym w szczegolno$ci uprawnienie do
wstepu na teren Klubu, uprawnienie do korzystania ze sprzetu znajdujgcego sie na terenie
Klubu, uprawnienie do korzystania z organizowanych przez UP zaje¢ grupowych oraz do
korzystania ze Swiadczen zdrowotnych wykonywanych przez Fizjoterapeutow w zakresie
okreslonym w przez Karnet, z zastrzezeniem innych postanowien niniejszego Regulaminu.
,Dezynfekcja” — proces odkazenia za pomocg odpowiedniego Srodka chemicznego oraz
papierowych recznikow dostepnych w Klubie.

,Dziat Obstugi Klienta” — miejsce znajdujace sie przed wejsciem do Klubu lub na terenie Klubu,
w ktorym dyzury petnig Przedstawiciele Klubu.

,Dziecko” — osoba, ktora ukonczyta 12. rok zycia i nie ukoficzyta 16. roku zycia.

,Dziecko Na Zajeciach” — osoba, ktora ukonczyta 2. rok zycia i nie ukonczyta 5. roku zycia.
,Dziecko z Mamg” — osoba, ktora nie ukonczyta 1.roku zycia.

,Fizjoterapeuta” — osoba dziatajgca na rzecz UP majaca odpowiednie uprawnienia do
wykonywania samodzielnego zawodu medycznego fizjoterapeuty.

,Identyfikacja Biometryczna” — sposob weryfikacji Klubowicza jako uprawnionego do wejscia na
teren Klubu polegajacy na jego identyfikacji przy pomocy urzadzenia rozpoznajacego dane
biometryczne w postaci odcisku palca.

,Karnet” — rodzaj Czlonkostwa Klubowicza, typ wybranego przez Klubowicza Karnetu okresla

zakres ustug swiadczonych przez UP na rzecz Klubowicza na podstawie zawartej umowy.
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,Karta” — dokument z numerem Klubowicza uprawniajacy do wejscia na teren Szatni Klubu, Sali
Treningowej Klubu oraz Solarium Klubu lub Sauny Klubu.

,Klub” — obiekt sportowo-rekreacyjny wyposazony w urzgdzenia treningowe prowadzony przez
UP, sktadajacy sie z Sali Treningowej, Szatni oraz, opcjonalnie, z Solarium lub Sauny, do
ktérego dostep regulowany jest osobno. Informacja o wyposazeniu danego Klubu w Solarium
lub Saune dostepna jest na Stronie Internetowej w zaktadce kazdego z Klubow.

Klubowicz” - osoba fizyczna, ktéra zawarta z UP umowe przyznajgca prawo do
Cztonkostwa/Cztonkostwa potaczonego ze Swiadczeniem zdrowotnym albo osoba fizyczna,
ktéra wykonuje prawa z takiej umowy zawartej przez UP z przedsiebiorca.

,Kod QR” — indywidualny kod kazdego Klubowicza udostepniony za posrednictwem Aplikacii
eFitnessAPP na urzadzenia mobilne posiadajace mozliwo$¢ zalogowania sie do Aplikacji.
,Licencja” — uprawnienie do korzystania z Klubu oraz do $wiadczenia ustug na Sali Treningowej
Klubu przez Trenera.

,Opfata wpisowa” - optata od kazdej osoby zawierajgcej umowe z UP i zostajgce;
Klubowiczem, za rejestracje w systemie i korzystanie z Aplikacji. Wysoko$¢ optaty wpisowe;
moze rézni¢ sie w przypadku poszczegélnych karnetow. Na Stronie Internetowej wskazana
bedzie kazdorazowo wysoko$¢ optaty wpisowej, badz informacja o jej braku.

,Posrednik” — podmiot oferujacy dostep do ustug oferowanych przez UP w zakresie $cisle
okreslonych Klubow, z ktorym UP zawart umowe o wspotpracy w zakresie udostepniania
swoich Klubéw i $wiadczenia ustug na rzecz Beneficjentéw Systemu Zewnetrznego.

,Promocja’ - specjalna akcja sprzedazowa, jezeli jest dostepna na stronie internetowej UP.
,Przedstawiciel Klubu” — osoba fizyczna ujawniona w rejestrze przedsiebiorcéw Krajowego
Rejestru Sadowego jako uprawniona do reprezentowania UP, upowazniony pracownik UP lub
upowazniona osoba wspotpracujgca z UP w oparciu 0 umowe cywilnoprawna.

,Regulamin” — niniejszy wzorzec umowy.

,Regulamin organizacyjny podmiotu medycznego” — regulamin okreslajacy sposéb i warunki

udzielania Swiadczen zdrowotnych przez UP_spdtka z ograniczong odpowiedzialno$cig

dziatajacy jako podmiot wykonujacy dziatalno$¢ lecznicza, dostepny na Stronie Internetowe;
www.up-fit.pl oraz w kazdym Klubie.

,RODO” - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

,otrefa klienta” — indywidualne, internetowe konto, dostepne tylko po zalogowaniu sie do
indywidualnego profilu w Aplikacji za posrednictwem Strony internetowej, stuzace do


http://www.up-fit.pl/
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przechowywania danych o umowach z UP oraz do zarzadzania ustugami oferowanymi przez
UP.

,otrona Internetowa” — strona internetowa UP dostepna pod adresem: http://www.up-fit.pl

,Swiadczenia zdrowotne” — $wiadczenia wykonywane przez fizjoterapeute zgodne z ustawg o
zawodzie fizjoterapeuty w Klubach UP zgodnie z Regulaminem organizacyjnym podmiotu
medycznego.

,irener’ — osoba fizyczna, ktora zawarta z UP umowe i otrzymata prawo korzystania z Licencji.
,Ulga” — przyznany Klubowiczowi upust w wysokosci 300,00 zt. (trzystu ztotych) od ceny
danego Karnetu, stanowigcy rownowartos¢ kosztow administracyjnych, tj. zwigzanych z
wprowadzeniem danych Klubowicza do systemow teleinformatycznych zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug przez UP w tym Ustug Online i administrowaniem tymi danymi. Wysoko$¢
przyznanej Klubowiczowi Ulgi okre$lona zostata w Umowie.

,UP” — Up spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z siedzibg w Przezmierowie przy

ul. Rynkowej 58, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego,
prowadzonego przez Sad Rejonowy w Toruniu, Wydziat VII Gospodarczy Krajowego Rejestru

Sadowego, pod numerem 0000144940 albo UP_TO YOU spétka z ograniczona

odpowiedzialnoscig z siedzibg w Przezmierowie przy ul. Rynkowej 58, wpisana do rejestru

przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy Poznan —
Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu, Wydziat VIII Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem 0000835461, podmiot bedacy strona Umowy z Klubowiczem bedzie wskazany w
potwierdzeniu zawarcia Umowy.

,UP MEDI" — ustuga $wiadczona na warunkach okreslonych w umowie pomiedzy UP a
podmiotem/podmiotami z grupy Medicover.

,Ustugi Online” — ustugi $wiadczone przez UP na rzecz Klubowicza za posrednictwem sieci
komputerowej, polegajace m.in. na dostepie do treningdw prowadzonych w formie zdalnej za
posrednictwem sieci komputerowe;.

,voucher” — dokument, uprawniajacy do wziecia udziatu w przysztych wydarzeniach w obszarze
dziatalnosci UP w ciggu roku od dnia, w ktorym miato sie odby¢ wydarzenie, za ktore Klubowicz
wniost zaptate badz uprawniajacy do skorzystania z okreslonego w Voucherze Karnetu przez
okres wskazany w Voucherze. Voucher jest imienny, czyli przewidziany do wykorzystania przez
wskazang w jego tresci osobe, obowigzuje w zakresie $wiadczen w nim podanych oraz zawiera
termin waznosci, po ktoérego uptywie skorzystanie z Vouchera jest niemozliwe, przy czym
skorzystanie z Vouchera przez Klubowicza musi by¢ mozliwe w terminie roku od dnia, w ktérym

miato odby¢ sie zaplanowane i odwotane wydarzenie, badz od dnia, w ktérym ustata przyczyna
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uniemozliwiajgca Klubowiczowi korzystanie z uprawnien przystugujgcych mu w zwigzku
z zakupionym Karnetem.

,Zamrozenie Umowy” — uprawnienie przystugujace Klubowiczom, z wyjatkiem Klubowiczow
korzystajacych z Karnetoéw jednorazowych, jednodniowych, miesiecznych, badz uprawniajacych
do nieodptatnego wejscia do Klubu i skorzystania z ustug UP, ktére pozwala Klubowiczowi

zawiesi¢ Cztonkostwo w sposob okreslony w niniejszym Regulaminie.

ZASADY CZLONKOSTWA

Osoba zainteresowana uzyskaniem i korzystaniem z Czlonkostwa musi spetni¢ nastepujace
warunki:

a) zapoznac sie z warunkami przedstawionymi w Regulaminie i zaakceptowac je;

b) przestrzega¢ zapisanych w Regulaminie zasad;

c) uiszczaé narzecz UP optaty w wysoko$ci i terminach wskazanych w Regulaminie.
Dodatkowo, jezeli osoba jest zainteresowana uzyskaniem i korzystaniem z Cztonkostwa w
potaczeniu ze Swiadczeniami zdrowotnymi musi spetni¢ nastepujace warunku:

a) zapoznac sie z Regulaminem organizacyjnym podmiotu leczniczego;

b) przed rozpoczeciem korzystania ze $wiadczen zdrowotnych poda¢ wszystkie dane
potrzebne do prowadzenia dokumentacji medycznych, w tym udzieli¢ stosownych zgod;

c) Odby¢ pierwsza wizyte u fizjoterapeuty.

Klubowiczem moze by¢ osoba petnoletnia.

Osoba matoletnia, ktora ukonczyta lat 16, moze zosta¢ Klubowiczem za zgodg rodzica lub

przedstawiciela ustawowego. Zgoda musi zosta¢ wyrazona podczas osobistej wizyty rodzica

lub przedstawiciela ustawowego w Klubie, poprzez ztozenie pisemnego oswiadczenia.

Uprawnienie, o ktdrym mowa w Rozdziale Il ust. 3 nie dotyczy Solarium oraz Sauny Klubu, z

ktorego korzysta¢ moga wytacznie osoby petnoletnie.

Zawierajac umowe w przedmiocie uzyskania Cztonkostwa i akceptujac niniejszy Regulamin,

Klubowicz o$wiadcza, iz jego stan zdrowia umozliwia mu prawidtowe korzystanie z Klubu oraz

ustug Swiadczonych przez UP, uczestnictwo w zajeciach prowadzonych w Klubie, a takze

prawidtowe wykonywanie obowigzkéw wynikajacych z Regulaminu. Przedstawiciele Klubu nie

posiadajg wyksztatcenia medycznego. W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczacych

sprawnosci fizycznej lub zdolnosci do wykonywanych ¢wiczen fizycznych, przed przystapieniem

do wykonywania ¢wiczen, Klubowicz powinien zasiegna¢ porady medyczne;.



6. Rozpoczecie korzystania z Klubu wymaga zawarcia umowy w przedmiocie uzyskania
Cztonkostwa w trybie ofertowym za poSrednictwem Strony Internetowej i aplikacji oraz
uiszczenia bezzwrotnej Opfaty wpisowej. Potwierdzenie, z ktorym podmiotem w ramach UP
Klubowicz zawart umowe zostanie wskazane przy wyborze konkretnego Klubu i rodzaju
Karnetu. W sytuacji zawarcia umowy w przedmiocie uzyskania Cztonkostwa w potaczeniu ze
Swiadczeniami zdrowotnymi rozpoczecie korzystania ze Swiadczen zdrowotnych wymaga
wczesniejszej wizyty u Fizjoterapeuty. W oparciu o decyzje fizjoterapeuty UP moze rozwigzac
przedmiotowg Umowe ze skutkiem natychmiastowym w sytuacji stwierdzenia przeciwskazan w
zakresie Swiadczen zdrowotnych. UP pozostaje zobowigzany do wyznaczenie terminu i
zorganizowania wizyty u Fizjoterapeuty nie pozniej niz w terminie 60 (szesc¢dziesieciu) dni od
daty uzyskania statusu Cztonka i zgtoszenia checi wizyty u Fizjoterapeuty w danym Klubie.

7. Korzystanie z Czlonkostwa w kolejnych miesigcach mozliwe jest po dokonaniu optaty w
terminie i wysokos$ci okre$lonych w Regulaminie. Optaty powinny by¢ wnoszone przy uzyciu
jednej z nastepujacych metod ptatno$ci:

a) przy uzyciu karty kredytowej albo debetowe] posiadajacej funkcje dokonywania ptatno$ci
internetowych poprzez:

i. upowaznienie UP za po$rednictwem Aplikacji do cyklicznego obcigzenia odpowiednio
karty kredytowej albo debetowej Klubowicza, kwotg stanowigcg naleznos¢ z tytutu
opfaty miesiecznej;

ii. obcigzenia odpowiednio karty kredytowej albo debetowej Klubowicza z géry catg
kwotg naleznosci z tytutu opfaty za Karnet (niniejsza opcja zaptaty dotyczy tylko
Karnetow uprawniajgcych do korzystania z ustug UP przez czas okre$lony, ktore
wskazane sg na Stronie Internetowej, osobno w zaktadce dla kazdego z Klubow.

b) zawarcia umowy pozyczki celowej na zakup Karnetu poprzez podmiot bedacy
posrednikiem kredytowym, wskazanym na Stronie Internetowej i wyptaty na rzecz UP
przez posrednika kredytowego kwoty odpowiadajgcej naleznej UP optacie, pomniejszonej
0 prowizje posrednika kredytowego, na warunkach okre$lonych pomiedzy UP a
posrednikiem kredytowym.

8. UP zastrzega, ze dostepno$¢ metod pfatnosci, o ktérych mowa w ustepie poprzedzajacym
moze rézni¢ sie w przypadku poszczegoinych Kluboéw oraz poszczegdinych Karnetéw. Optata
miesieczna uiszczana jest z gory za dany okres rozliczeniowy.

9. Klubowicz zobowigzany jest zapewni¢ $rodki na rachunku bankowym, tak aby w terminie

realizacji ptatno$ci na jego rachunku znajdowata si¢ kwota niezbedna do optacenia naleznosci.
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W przypadku, w ktorym préba obcigzenia kwotg nalezng z tytutu opfaty miesiecznej karty
kredytowej albo debetowej wskazanej przez Klubowicza bedzie bezskuteczna, UP trzykrotnie
podejmie probe obcigzenia rachunku nalezng kwota.
W przypadku, gdy data ptatno$ci przypada na dzien, ktdry nie jest dniem roboczym, dyspozycje
polecenia zaptaty bedg realizowane w najblizszym dniu roboczym, przypadajacym po dacie
ptatnosci.
Klubowicz zobowigzany jest do poinformowania Przedstawiciela Klubu oraz do ustalenia z nim
innego sposobu realizacji ptatnosci, w przypadku gdy:

a) odwotat udzielong uprzednio skutecznie w swoim banku zgode na obcigzanie rachunku,

b) $rodki na rachunku bankowym nie wystarczajg na pokrycie kwoty obcigzenia,

c) rachunek bankowy zostat zamkniety,

d) zmienit w swoim banku dane,

e) proby obcigzenia rachunku przez UP okazaly sie bezskuteczne.
Klubowicz, ktéry nie uisci optaty miesiecznej badz ma nieuregulowane zalegte ptatnosci, traci
prawo do korzystania z Cztonkostwa.
W przypadku dokonania przez Klubowicza pfatno$ci, zaliczana jest ona na poczet najstarsze;
wymagalnej nalezno$ci, a przywrocenie prawa do korzystania z Czlonkostwa nastepuje
wytgcznie w przypadku uiszczenia wszystkich nalezno$ci, facznie z biezacq optatg miesieczna.
W przypadku braku zapfaty i powstania zalegtosci po stronie Klubowicza, UP ma prawo do
cedowania wierzytelnosci na osoby trzecie.
Przepisy niniejszego Rozdziatu odnosza sie réwniez do Beneficjenta Systemu Zewnetrznego.
UP zastrzega, iz Beneficjenci Systemu Zewnetrznego zwigzani z danym Posrednikiem, mogq
korzysta¢ wytgcznie z Klubow przypisanych do tego Posrednika. Lista Posrednikdw przypisana
do danego Klubu znajduje sie na podstronie dotyczacej kazdego z Klubéw na Stronie
Internetowej. Modyfikacja listy Klubéw dostepnych dla Beneficienta Systemu Zewnetrznego

zwigzanego z danym Posrednikiem nie stanowi zmiany niniejszego Regulaminu.

PRZEPISY ORGANIZACYJNE | PORZADKOWE

Z Czlonkostwa mozna korzysta¢ we wszystkie dni otwarcia Klubu, w godzinach otwarcia Klubu,
we wszystkich lokalizacjach Klubu.
Mozliwo$¢ skorzystania ze Swiadczen zdrowotnych jest uzalezniona od wolnych terminéw w

harmonogramie fizjoterapeuty.
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Wejscie na teren Klubu mozliwe jest poprzez:

a) przytozenie Karty do odpowiedniego miejsca znajdujgcego sie na bramce ograniczajace;
dostep do Klubu,

b) okazanie Karty w Dziale Obstugi Klienta Klubu,

c) ldentyfikacje Biometryczng Klubowicza,

d) zeskanowanie indywidualnego Kodu QR w odpowiednim miejscu znajdujacym sie przy
bramce ograniczajacej dostep do Klubu.

Sposdb wejScia na teren Klubu okreslony jest w informacji, umieszczonej w widocznym

miejscu przy bramce ograniczajacej dostep do Klubu lub w Dziale Obstugi Klienta. W

przypadku braku powyzszej informacji lub braku mozliwo$ci wejScia na teren Klubu w sposéb

okreslony w informaciji, sposéb wejscia na teren Klubu okresla Przedstawiciel Klubu.

Karta nie moze by¢ udostepniana osobom trzecim.

W przypadku zgubienia, zniszczenia lub uszkodzenia Karty, Klubowiczowi zostaje wydana

nowa Karta po dokonaniu przez Klubowicza w Dziale Obstugi Klienta Klubu ptatno$ci na kwote

20,00 zt tytutem kosztow wydania nowej Karty.

Klubowicz zobowigzany jest do posiadania odpowiedniego ubioru, w tym w szczegélnosci

zakrytego obuwia sportowego i koszulki sportowe;.

Na czas przebywania na Sali Treningowej Klubu lub korzystania ze $wiadczen zdrowotnych,

Klubowicz zobowigzany jest do pozostawienia plecakow i toreb w Szatni.

W przypadku gdy szafki odziezowe w Szatni Klubu sg zamykane na ktodki, Klubowicz

zobowigzany jest do posiadania wiasnej ktodki.

Klub nie odpowiada za rzeczy pozostawione na Sali Treningowej Klubu ani Solarium lub

Saunie Klubu. W przypadku szatni z szafkami zabezpieczanymi wiasnymi ktddkami, Klubowicz

ponosi odpowiedzialnos¢ utraty lub zniszczenia rzeczy.

Klubowicz jest zobowigzany do zachowania w Klubie porzadku oraz spokoju, a takze do

niezaktdcania innym Klubowiczom, Trenerom oraz Fizjoterapeutom mozliwosci korzystania z

Klubu i $wiadczonych przez UP ustug.

Z pomieszczen i urzadzen Klubu, Klubowicz jest zobowigzany korzysta¢ zgodnie z ich

przeznaczeniem i w sposob wskazany przez Przedstawicieli Klubu lub wynikajacy ze

stosownych instrukcji.

Klubowicz moze korzysta¢ z urzadzen, ktore nie sg wykorzystywane aktualnie przez inng

osobe, w szczegdInosci przez innego Klubowicza lub Trenera oraz w zwigzku z prowadzonymi

zgodnie z grafikiem zajeciami grupowymi.
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Przed skorzystaniem z danego urzadzenia, maszyny lub sprzetu, jak rowniez po skorzystaniu
z tego urzadzenia, maszyny lub sprzetu, Klubowicz zobowigzany jest do jego Dezynfekcji za
pomocg srodkdw udostepnionych w tym celu przez Przedstawiciela Klubu lub znajdujacych sie
przy danym urzadzeniu, maszynie lub sprzecie.

Klubowicz zobowigzuje sie do dbania o sprzet i porzadek w Klubie. Klubowicz powinien
w szczegoinosci  pozostawia¢ uzytkowany sprzet oraz akcesoria w miejscu do tego
przeznaczonym oraz w postaci pozwalajacej na skorzystanie ze sprzetu oraz akcesoriow przez
kolejnych uzytkownikdw. Sprzet powinien zostaC przywrocony do ustawien poczatkowych,
chyba Ze bytoby to niewskazane, uwzgledniajac potrzeby kolejnego uzytkownika.

Klubowicz jest zobowigzany do wykonywania danego rodzaju ¢wiczen jedynie w strefie do tego
przeznaczonej. Zakazuje sie przenoszenia sprzetow pomiedzy strefami, do ktérych sg one
dedykowane, w szczegblnosci uzywania znaczacych obcigzen w miejscach, ktére nie sg do
tego przystosowane, {j. takich, w ktérych podtoze nie jest odpowiednio zabezpieczone. W razie
watpliwosci dotyczacych mozliwosci korzystania z danego sprzetu w poszczegdinych strefach,
Klubowicz zobowigzany jest zwrécic sie do Przedstawicieli Klubu.

Klubowicz korzysta z Klubu oraz ustug $wiadczonych przez UP na wiasng odpowiedzialno$¢
i nie moze zgtasza¢ pod adresem UP zadnych roszczen z tytutu uszkodzenia ciata lub utraty
zdrowia w zwigzku z korzystaniem ze sprzetu w Klubie lub w zwigzku ze $wiadczonymi w
Klubie ustugami, chyba ze zostalo to spowodowane przez infrastrukture Klubu lub
Przedstawicieli Klubu w sposéb zawiniony.

Klubowicz ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone na terenie Klubu,
m.in. z powodu nieprawidtowego korzystania ze sprzetu lub nieprawidtowego wykonywania
¢wiczenia.

UP nie ponosi odpowiedzialnoSci za szkody na osobie spowodowane na skutek treningu
przeprowadzonego przez Trenera lub Fizjoterapeute. W razie jakichkolwiek watpliwosci
dotyczacych sprawnosci fizycznej lub zdolnosci do wykonywanych éwiczen fizycznych, przed
przystapieniem do wykonywania ¢wiczen przez Klubowicza, Trener lub Klubowicz powinien
zasiegng¢ porady medyczne;.

Klubowicz nie jest uprawniony do zarobkowego korzystania z Klubu, w tym do Swiadczenia
w Klubie odptatnych ustug, chyba Ze takie uprawnienie wynika z odrebnej umowy zawartej
przez Klubowicza z UP.

UP moze organizowa¢ w Klubie zajecia grupowe. UP zastrzega sobie prawo do odwotania
zajec grupowych jezeli liczba zainteresowanych nie bedzie przekraczac 3 osob.
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W przypadku zaje¢ grupowych z instruktorem, Klubowicz jest zobowigzany do pojawienia si¢
na zajeciach punktualnie. Nie jest dopuszczalne wchodzenie na sale ¢wiczen grupowych po
rozpoczeciu zajec.
W odniesieniu do zaje¢ grupowych z instruktorem, UP zastrzega sobie prawo do
wprowadzenia limitu zapisanych na nie 0s6b oraz zasady wczes$niejszego dokonywania zapisu
na takie zajecia. Klubowicz, ktory zapisat sie na zajecia, a z roznych przyczyn nie moze na nie
dotrze¢, zobowigzany jest do odwotania rezerwacji. W innym przypadku Klub bedzie nakfadat
czasowe ograniczenia w mozliwosci swobodnego zapisu na zajecia przez tego Klubowicza.
Klubowicz jest zobowigzany opuéci¢ Sale Treningowg Klubu, Solarium oraz Saune Klubu na
15 minut przed zamknieciem Klubu. Szatnie oraz przebieralnie bedg czynne do czasu
zamkniecia Klubu.
Klubowicz jest zobowigzany, po zakonczeniu korzystania z Klubu w danym dniu, oprézni¢
szafke i zabra¢ swojg ktodke.
Jezeli w danym dniu po zamknieciu Klubu jakakolwiek szafka pozostanie zamknigta, dwoch
Przedstawicieli Klubu komisyjnie otwiera szafke, sporzadza protokdt zawierajacy liste rzeczy
pozostawionych w szafce, ktdre nastepnie przechowuje w Dziale Obstugi Klienta Klubu przez
okres 7 dni. Po uptywie 7 dni zawarto$¢ szafki uznana zostaje za rzeczy porzucone w
rozumieniu przepisu art. 180 kodeksu cywilnego i dowolnie rozdysponowana przez UP.
Klubowiczowi odszkodowanie za przecietg ktodke nie przystuguje.
Zabrania sie¢ przynoszenia do Klubu przedmiotow niebezpiecznych i innych przedmiotow,
ktorych wniesienie na teren Klubu mogtoby prowadzi¢ do uszkodzenia lub zniszczenia mienia,
badz mogtoby stanowi¢ zagrozenie dla bezpieczenstwa oséb przebywajacych w Klubie, ich
Zycia oraz zdrowia.
UP zastrzega sobie prawo do wizualnego monitoringu Klubu. Kamery zainstalowane sg jedynie
w celach bezpieczenstwa i w celach dowodowych, a nagrania monitoringu mogg stanowic¢
podstawe do pociggniecia do odpowiedzialnosci 0sob, naruszajgcych przepisy prawa oraz
postanowienia Regulaminu. Jednocze$nie UP o$wiadcza, iz monitoring prowadzony jest
w sposob nienaruszajgcy dobr osobistych i godnosci Klubowiczéw, a obrazy z kamer
przegladane moga by¢ wytacznie przez osoby do tego upowaznione.
Zaréwno w Klubie, jak réwniez w budynku, w ktorym Klub sie znajduje, obowigzuje zakaz:

a. niszczenia, uszkadzania, zanieczyszczania i zasSmiecania;

b. postugiwania sie urzadzeniami alarmowymi i awaryjnymi bez uzasadnienia;

c. wchodzenia 0s6b nieuprawnionych do wydzielonych pomieszczen, do ktérych wstep

jest zabroniony;



30.

31.

32.

33.

34.

35.

d. umieszczania i usuwania bez zgody UP w jakimkolwiek miejscu napisow, ogtoszen,
reklam i rysunkow;
e. dokonywania czynnosci grozacych wywotaniem pozaru, w szczegolno$ci wzniecania
lub uzywania ognia;
f.  wprowadzania zwierzat;
g. wnoszenia i zazywania Srodkow odurzajacych;
sprzedazy, podawania i spozywania napojow alkoholowych, wyrobow tytoniowych oraz
nowatorskich wyrobow tytoniowych i papieroséw elektronicznych;
i.  zaktdcania krzykiem, hatasem lub innym wybrykiem porzadku publicznego lub spokoju
0s0b korzystajacych z Klubu;
J. konsumpcji, poza miejscami do tego wyznaczonymi.
Jezeli Klubowicz narusza Regulamin lub nie stosuje sie do polecen Przedstawiciela Klubu,
moze zosta¢ zobowigzany przez Przedstawiciela Klubu do natychmiastowego opuszczenia
Klubu.
UP zastrzega sobie prawo do zamkniecia Klubu w $wieta koscielne lub panstwowe.
O fakcie zamkniecia Klubu w sytuacji opisanej w ustepie poprzedzajacym, Klubowicz zostanie
poinformowany z co najmniej 3-dniowym wyprzedzeniem, poprzez poczte elektroniczng - na
adres mailowy podany w formularzu internetowym przed zawarciem umowy w przedmiocie
Cztonkostwa.
Klub moze by¢ zamknigty na czas konieczny do przeprowadzenia niezbednych remontow lub
zabiegow sanitarnych, a takze na podstawie decyzji stosownych wtadz oraz z powodu sity
wyzszej. W sytuacji gdy zamkniecie Klubu jest zaplanowane, Przedstawiciel Klubu powiadomi
o0 tym Klubowicza z 3-dniowym wyprzedzeniem, poprzez poczte elektroniczna.
W przypadku, gdy do zamkniecia Klubu dojdzie z przyczyn niezaleznych od UP, takich jak
m.in. sita wyzsza badz decyzja organéw panstwa, umowa zawarta na czas okreslony ulega
przedtuzeniu o okres zamkniecia Klubu. Opfaty sg w tych okolicznosciach pobierane na
zasadach dotychczasowych, zgodnie z Regulaminem. W okresie zamkniecia Klubu, Klubowicz
zachowuje prawo do korzystania z ustug $wiadczonych przez UP, w tym w szczeg6lnosci do
ustug $wiadczonych w formie online. Za czas przediuzonego Czlonkostwa, Klubowicz nie
ponosi optat.
W przypadku, gdy do zamkniecia Klubu dojdzie z przyczyn niezaleznych od UP, takich jak
m.in. sita wyzsza badz decyzja organdw panstwa, Klubowicze, ktdrzy zawarli z UP umowe na
czas nieokreslony zachowujg prawo do korzystania z ustug $wiadczonych przez UP, w tym
w szczegoinosci do ustug $wiadczonych w formie online. Optaty sg w tych okolicznosciach
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pobierane na zasadach dotychczasowych, zgodnie z Regulaminem. Klubowiczowi przystuguje
wowczas réwniez prawo do Zamrozenia Umowy na zasadach okreslonych w Regulaminie,

nawet jezeli w danym roku skorzystat juz z tego uprawnienia.

ZASADY KORZYSTANIA Z KLUBU PRZEZ OSOBY NIELETNIE

Klubowicz-rodzic lub Klubowicz-przedstawiciel ustawowy, uprawniony jest do wejscia na
teren Klubu razem z:

a) Dzieckiem,

b) Dzieckiem Na Zajeciach,

c) Dzieckiem z Mamg

na warunkach okreslonych w niniejszym Rozdziale.

Dziecko ma prawo przebywa¢ na terenie Klubu tylko i wytacznie w przypadku zawarcia
przez Klubowicza-rodzica lub Klubowicza-przedstawiciela ustawowego Umowy o
korzystanie zustug Klubu przez Dziecko poprzez zakup odpowiedniego Karnetu.
Dodatkowym warunkiem przebywania przez Dziecko na terenie Klubu jest ztozenie przez
Klubowicza-rodzica lub Klubowicza-przedstawiciela ustawowego o$wiadczenia o braku
przeciwwskazan zdrowotnych do korzystania z ustug UP przez Dziecko, bgdz o posiadaniu
przez nie wyraznych wskazan lekarskich do korzystania z ustug UP.

W przypadku posiadania przez Dziecko wyraznych wskazan lekarskich do korzystania
zustug UP, o ktorych mowa w ust. 2 powyzej, Klubowicz-rodzic lub Klubowicz-
przedstawiciel ustawowy, przed przystgpieniem przez Dziecko do wykonywania
jakichkolwiek ¢wiczen, zobowigzany jest do wczesniejszego przeprowadzenia we wkasnym
zakresie konsultacji z trenerem personalnym posiadajacym odpowiednig wiedze i
kwalifikacje.

Dziecko moze korzysta¢ z urzadzen sportowych, z ktdrych aktualnie nie korzysta inna
osoba, pod warunkiem, ze znajduje sie pod nadzorem i opiekg Klubowicza-rodzica lub
Klubowicza-przedstawiciela ustawowego, ktory je przyprowadzit. Klubowicz-rodzic lub
Klubowicz-przedstawiciel ustawowy, ponosi wowczas petng odpowiedzialnos¢ za szkody
osobowe i majatkowe wyrzadzone przez Dziecko oraz ponosi petng odpowiedzialno$¢ za
doznane przez Dziecko szkody osobowe i majatkowe, w zakresie, w jakim

odpowiedzialno$ci tej nie ponosi samo Dziecko.
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Klubowicz-rodzic lub Klubowicz-przedstawiciel ustawowy ma mozliwo$¢ zapisania Dziecka
na organizowane przez UP zajecia grupowe oznaczone jako ,Przyjazne Dziecku®, w
ramach okreslonego przez UP limitu miejsc.

Dziecko moze uczestniczy¢ w zajeciach grupowych jedynie pod opiekg Klubowicza-rodzica
lub Klubowicza-przedstawiciela ustawowego.

Zabronione jest korzystanie przez Dziecko z urzadzen i stref oznaczonych w Klubie jako
nieprzeznaczone do uzytku Dziecka, w szczegolnosci ze Strefy wolnych ciezardw oraz
z wszelkiego rodzaju bram z linami. Z pozostatych urzadzen oraz stref Dziecko moze
korzysta¢ jedynie przy zastosowaniu minimalnego obcigzenia oraz minimalnej predko$ci.
Klubowicz-rodzic lub Klubowicz-przedstawiciel ustawowy ma prawo przyprowadzi¢ na
zajecia organizowane w Klubie na sali przeznaczonej do zaje¢ grupowych, ktorych jest on
uczestnikiem, Dziecko Na Zajeciach. Dziecko Na Zajeciach zobowigzane jest do cichego
i kulturalnego zachowania, a nadto do przebywania w trakcie zaje¢ w miejscu
wyznaczonym przez osobe prowadzacq zajecia, aby moglto pozostawaé pod opiekg
Klubowicza-rodzica lub Klubowicza-przedstawiciela ustawowego, ktory je przyprowadzit.

W stosunku do Dziecka Na Zajeciach i Dziecka z Mamg stosuje sie wprost zasady
odpowiedzialnosci okre$lone w ust. 4 powyze;.

Dziecko z Mama moze przebywac¢ jedynie na zajeciach Gym Mama

Ze wzgledu na kubature pomieszczen, w ktorych prowadzone sg zajecia, UP zastrzega
sobie prawo do przeprowadzenia zajec jedynie dla Klubowiczéw oraz ograniczonej liczby
Dzieci Na Zajeciach. W takim przypadku pierwszenstwo wejscia na zajecia przystuguje
zapisanym na nie w ramach dostepnego limitu Klubowiczom.

Postanowienia niniejszego Rozdziatu nie znajdujg zastosowania w zakresie, w jakim
Klubowicz-rodzic lub Klubowicz-przedstawiciel ustawowy zawrze odrebng umowe
z Trenerem badz z inng osobg $wiadczacq ustugi z zakresu prowadzenia treningdw

personalnych.

ZAKRES USLUG SWIADCZONYCH PRZEZ KLUB

UP oferuje nastepujace ustugi w ramach Cztonkostwa:

a. Podstawowe: dostep do sitowni oraz strefy cardio;
b. Dodatkowe: zajecia grupowe wedtug grafiku zaje¢ oraz dostep do Solarium Klubu lub
Sauny - grafik zaje¢ moze ulega¢ zmianie w dowolnym czasie;

c. Ustugi Online.



VI

W ramach Czionkostwa UP oferuje dostep do Sauny jedynie w Klubach wyposazonych w
Saune, zgodnie z opisem kazdego Klubu na poszczegolnych podstronach Strony Internetowe;.
Zmiana wyposazenia i udogodnien w ktoérymkolwiek z Klubow nie stanowi zmiany niniejszego
Regulaminu.

Dodatkowo, w ramach Cztonkostwa potaczonego ze $wiadczeniem zdrowotnym, UP w
okres$lonych Klubach oferuje S$wiadczenia zdrowotne. Zakres $Swiadczen zdrowotnych
oferowanych przez poszczegdlne Kluby znajduje sie na podstronie kazdego z Klubow na

Stronie Internetowej. Zmiana zakresu Swiadczen zdrowotnych oraz listy Klubdw nie stanowi

Zmiany niniejszeqo Requlaminu.

Zakres ustug zalezy od rodzaju wybranego Karnetu.

KARNETY, CZAS TRWANIA UMOWY

UP moze oferowa¢ Klubowiczom w ramach Cztonkostwa rozne typy Karnetow.

Poszczegdlne typy Karnetéw oraz aktualne ceny sg wskazane na Stronie Internetowe;.

W przypadku, gdy zawarcie Umowy zwigzane jest z Ulgg przyznang Klubowiczowi, w razie
jednostronnego rozwigzania Umowy przez Klubowicza lub przez UP z winy Klubowicza (w tym
W zwigzku z razacym naruszeniem przez Klubowicza niniejszego Regulaminu) w okresie
obowigzywania Umowy, UP przystuguje roszczenie z tego tytutu w wysoko$ci okreslonej w
Umowie jako réwnowartos¢ Ulgi przyznanej Klubowiczowi. W szczeg6lnie uzasadnionych
przypadkach, na wniosek Klubowicza ztozony w formie pisemnej bezposrednio do organu
zarzadzajacego UP, mozliwa jest rezygnacja z dochodzenia przez UP roszczenia w postaci
zwrotu Ulgi,

W przypadku zmiany cen poszczegoinych Karnetow na Stronie Internetowej, Klubowicz
zwigzany jest zawsze ceng jaka obowigzywata za dany Karnet w dniu zawarcia przez niego
umowy z UP. Cena z dnia zawarcia umowy bedzie wigzaca dla Klubowicza do dnia
wygasniecia badz rozwigzania umowy. W przypadku umoéw na czas nieokreslony cena Karnetu
nie ulegnie zmianie do czasu wypowiedzenia umowy przez jedng ze stron bgdz rozwigzania
umowy za porozumieniem stron.

W przypadku zmiany cen poszczegdinych Karnetéw na Stronie Internetowej nowe ceny sg
wigzace dla nowych Klubowiczow, ktdrzy zawrg umowe po zmianie cen na stronie internetowe;.
W przypadku zawarcia umowy i rozpoczecia okresu jej obowigzywania po pierwszym dniu

danego miesigca, UP pobiera od Klubowicza rate dopetnieniowg, stanowigca liczong
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proporcjonalnie kwote nalezng UP za okres, ktdrego poczatek biegnie od dnia podpisania
Umowy, do konca pierwszego miesigca trwania Umowy. W przypadku podpisania Umowy
i rozpoczecia jej obowigzywania pierwszego dnia danego miesigca, UP pobiera pierwsza rate,
stanowigcg kwote nalezng UP za petny miesigc kalendarzowy.

Klubowicz przy zakupie Karnetu zobowigzany jest do zaptaty optaty wpisowej. Wysoko$¢ optaty
wpisowe] moze rozni¢ sie w przypadku poszczegolnych Karnetéw. W przypadku niektérych
Karnetdéw optata wpisowa moze nie zosta¢ naliczona wcale. Na Stronie Internetowej wskazana
bedzie kazdorazowo wysoko$¢ optaty wpisowej badz informacja o jej braku.

Klubowicz moze zakupi¢ Karnet réwniez w ramach Promocji. Warunki zawarcia umowy
w przypadku Promocji kazdorazowo okreslane sg indywidualnie, na potrzeby konkretnej akcji

promocyjne;.

ZAMROZENIE UMOWY, ZAKONCZENIE UMOWY

Klubowicz, ktéry:
a) zapfacit optate miesieczng za biezacy miesigc i nie zalega z optatami wobec UP,
b) opfacit Karnet z géry za caty okres jego obowigzywania, tj. w sposob okreslony w:
— Rozdziale 2 ust. 7 pkt. a) ppkt. ii) oraz
— Rozdziale 2 ust. 7 pkt. b);
c) Wykupi Karnet na czas okreslony nie krétszy niz 12 (dwanascie) miesiecy,
uprawniony jest jednorazowo w kazdym okresie dwunastomiesiecznym obowigzywania umowy
(do okresu tego nie zalicza sie okresu Czionkostwa przyznawanego nieoptatnie Klubowiczowi)
do Zamrozenia Umowy na okres od jednego do trzech miesiecy (w zaleznosci od karnetu). W

trakcie Zamrozenia Umowy Klubowicz nie moze korzysta¢ z Klubu.

. W przypadku kiedy Klubowicz optacit Karnet z gory za caty okres jego obowigzywania, tj. w

sposob okreslony w:
— Rozdziale 2 ust. 7 pkt. a) ppkt. ii) oraz
— Rozdziale 2 ust. 7 pkt. b);

maksymalny okres zamrozenia wynosi 1 miesigc.

. Zamrozenie Umowy nastepuje na zgtoszony Przedstawicielowi Klubu, pisemny wniosek

Klubowicza Okres Zamrozenia Umowy biegnie od pierwszego dnia miesigca rozliczeniowego
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nastepujacego po miesigcu, w ktorym dokonano skutecznego zgtoszenia i moze by¢
dokonywane wytgcznie na okres petnych miesiecy kalendarzowych.

W okresie Zamrozenia Umowy, Klubowicz zobowigzany jest do ponoszenia optaty miesieczne;
w wysokosci 19,00 zt. Powyzsze nie dotyczy Klubowiczéw opfacajgcych Karnet w sposob, o
ktorym mowa w Rozdziale 2 ust. 7 pkt. a) ppkt. ii) oraz Rozdziale 2 ust. 7 pkt. b) niniejszego
Regulaminu.

Klubowicz, celem zakonczenia okresu Zamrozenia Umowy, zobowigzany jest zgtosi¢ ten fakt
Przedstawicielowi Klubu najpdzniej przed rozpoczeciem kolejnego miesigca rozliczeniowego
w formie pisemnego zawiadomienia.

W przypadku skorzystania z prawa do Zamrozenia Umowy przez Klubowicza, ktéry zawart z UP
umowe na czas okreslony, czas trwania umowy ulega stosownemu przedtuzeniu o liczbe
miesigcy rowng okresowi, w ktorym Klubowicz korzystat z prawa do Zamrozenia Umowy.
Klubowicz nie moze dokona¢ Zamrozenia Umowy w okresie wypowiedzenia.

W przypadku Umowy zawartej na czas nieokreslony, Klubowiczowi oraz UP przystuguje
uprawnienie do wypowiedzenia umowy. Okres wypowiedzenia wynosi 1 miesigc, liczony od
pierwszego dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym dokonano
wypowiedzenia Umowy. Wypowiedzenie umowy nie moze by¢ dokonane w okresie Zamrozenia
Umowy.

W przypadku umoéw na czas okreslony, strony wytaczajg mozliwos¢ wypowiedzenia umowy
zinnej przyczyny niz wazny powod. Za wazny powod Strony uznajg miedzy innymi razace
naruszenie postanowien Regulaminu. Stan zdrowia Klubowicza nie stanowi waznego powodu
uprawniajgcego do wypowiedzenia umowy. W przypadku wypowiedzenia umowy zawartej na
czas okres$lony, Strony obowigzuje miesieczny okres wypowiedzenia, liczony od pierwszego
dnia miesigca kalendarzowego nastepujacego po miesigcu, w ktérym dokonano wypowiedzenia
Umowy.

Umowy na czas oznaczony dtuzszy niz miesiac, po uptywie okresu obowigzywania przechodzg
na umowe na czas nieokreslony w dotychczasowym zakresie chyba, ze do ostatniego dnia
okresu jej obowigzywania wigcznie Klubowicz ztozy (doreczy) o$wiadczenie woli w formie
pisemnej pod rygorem niewazno$ci 0 braku checi kontynuowania umowy. Powyzsze
postanowienie nie dotyczy umowy na Cztonkostwo w ramach ustugi UP MEDI.

W przypadku razacego naruszenia postanowien Regulaminu przez Klubowicza, UP
przystuguje prawo do wypowiedzenia umowy w trybie natychmiastowym bez zachowania
okresu wypowiedzenia. UP przystuguje wowczas uprawnienie do zachowania wynagrodzenia

proporcjonalnie do czasu trwania umowy w miesigcu, w ktérym dokonano jej wypowiedzenia
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Za razace naruszenie postanowien Regulaminu uwaza sie w szczegdino$ci naruszanie dobra
UP, zniszczenie mienia UP oraz opdznienie w uiszczeniu optat za Cztonkostwo za okres
dtuzszy niz 1 miesiac.

Wypowiedzenie umowy uznaje si¢ za skuteczne, jezeli zostato sporzadzone w formie
pisemnego o$wiadczenia pod rygorem niewaznosci oraz prawidtowo doreczone drugiej stronie.
Wypowiedzenie umowy przez Klubowicza powinno zosta¢ ztozone w Dziale Obstugi Klienta
Klubu, doreczone osobiscie lub za posrednictwem operatora pocztowego na adres UP
wskazany w rejestrze przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego.

Wypowiedzenie umowy przez UP powinno zosta¢ wreczone osobiscie Klubowiczowi badz
doreczone na adres podany przez Klubowicza w formularzu internetowym przed zawarciem
umowy.

Od umowy zawartej poza Klubem, do ktorego jest przypisany Klubowicz, Klubowicz moze
odstapi¢ w ciggu 14 dni kalendarzowych liczonych od dnia zawarcia umowy bez podania
przyczyny. Wowczas nastapi rowniez zwrot wptaconych przez Klubowicza $rodkdw pienigznych
takich jak opfata wpisowa i pierwsza pobrana optata za Karnet.

Odstgpienie od Umowy moze zosta¢ ztozone na formularzu, ktéry stanowi zatgcznik nr 2 do
Ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz. U. 2014, poz. 827 ze zm.).

W przypadku odstapienia od Umowy przez Klubowicza, ktdry ztozyt o$wiadczenie o zadaniu
$wiadczenia na jego rzecz ustug wynikajacych z Umowy przed uptywem terminu do odstgpienia
od niej, Klubowicz zobowigzany bedzie do zaptaty za Swiadczenia spetnione do chwili

odstgpienia od Umowy.

SKARGI | REKLAMACJE

Klubowicz moze ztozy¢ skarge lub reklamacje w Dziale Obstugi Klienta Klubu w przypadku
niezadowolenia z jakosci lub nienalezytego wykonania ustug. Formg sktadania skarg i
reklamacji jest forma pisemna. Elementami niezbednymi do przyjecia zgtoszenia sg: imig i
nazwisko Klubowicza, adres korespondencyjny, podpis Klubowicza oraz opis przedmiotu skargi
lub reklamacii.

UP udziela pisemnej odpowiedzi na skarge lub reklamacje w terminie 14 dni.

Klubowicz posiada mozliwos¢ skorzystania z pozasadowych, alternatywnych  metod
rozstrzygania sporow, moze takze zwréci¢ sie 0 mediacje albo o rozstrzygniecie sporu do

Statego Polubownego Sadu Konsumenckiego. Klubowicz moze ztozy¢ wniosek do wiasciwego



Wojewddzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej. Szczegétowe informacje, dane kontaktowe
oraz wykaz polubownych sadéw konsumenckich znajduje sie na stronie Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow. Klubowicz moze ztozy¢ swojg skarge np. za po$rednictwem
unijnej platformy internetowej ODR (online dispute resolution), dostepnej pod adresem:
http://ec.europa.eu/consumers/odr/.

IX. DANE OSOBOWE

1. Wspdtadministratorami danych osobowych przetwarzanych w ramach $wiadczonych ustug
klubu fitness i sitowni, a takze ustug marketingowych, sa;
a. UP spoétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Przezmierowie, (62-081)
przy ul. Rynkowej 58, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000144940, posiadajacg NIP 7792186448 oraz numer
REGON 634384550,
b. UP TO YOU spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia z siedzibg w Przezmierowie
(62-081) przy ul. Rynkowej 58, wpisang do rejestru przedsiebiorcow Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000835461, posiadajacg NIP 7812007680
oraz numer REGON 385842114.
zwani dalej réwniez ,Wspétadministratorami”.
2. Dane osobowe Klubowicza sg przetwarzane przez Wspdtadministratorow zgodnie z RODO
oraz Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r.
3. Dane osobowe Klubowicza sg przetwarzane przez Wspdtadministratoréw w celu:
a. realizacji umowy w przedmiocie Czlonkostwa, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit b) RODO,
b. realizacji prawnie uzasadnionych interesow Wspotadministratordw, takich jak np.
ustalanie, dochodzenie roszczen, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f) RODO,
c. marketingowym, wylacznie na podstawie wyrazonej przez Klubowicza zgody, tj. na
podstawie art. 6 ust. 1 lit. a) RODO.
4. Szczegblowe informacie na temat przetwarzania danych osobowych Klubowicza,
w szczegdlnosci dotyczace przystugujacych Klubowiczom praw wynikajacych z przepisdéw

o0 ochronie danych osobowych, znajdujg sie w klauzuli informacyjnej, wysytanej mailem.

UWAGI KONCOWE

1. W zakresie nieuregulowanym niniejszym Regulaminem stosuje si¢ przepisy kodeksu cywilnego.


http://ec.europa.eu/consumers/odr/

Klubowicz oraz UP sg zobowigzani do wzajemnego informowania o wszelkich zmianach adresu
zamieszkania oraz adresu do korespondencji, w tym takze adresu do korespondencji
elektronicznej i numeréw telefondw komdrkowych, nie pozniej niz w terminie 7 dni od
zaistnienia zmiany, pod rygorem uznania skuteczno$ci doreczenia wszelkich oswiadczen woli
na adres poprzedni.

UP jest uprawniony do wprowadzania zmiany niniejszego Regulamin oraz cennika Klubu, w
szczegoInosci. w zwigzku ze zmiang sytuacji rynkowej, wzrostem cen wywotanym inflacjg, z co
najmniej 14-dniowym wyprzedzeniem, poprzez wywieszenie stosownej informacji na ten temat
w Dziale Obstugi Klienta Klubu oraz jej przekazanie za po$rednictwem poczty elektronicznej na

adres mailowy podany przez Klubowicza w formularzu internetowym przed zawarciem umowy.

. W przypadku zmiany Regulaminu Klubowiczowi przystuguje prawo wypowiedzenia umowy

w ciggu 14 dni od powiadomienia o wprowadzeniu zmian, dokonanego przez UP w sposéb
okreSlony w ustepie poprzednim. W przypadku ztozenia przez Klubowicza o$wiadczenia
0 wypowiedzeniu, do czasu wygasniecia umowy, zastosowanie znajdujg postanowienia
Regulaminu w brzmieniu dotychczasowym.
. W przypadku wydania Karty, podlega ona zwrotowi po zakonczeniu trwania umowy w terminie
7 dni. W przypadku braku zwrotu Karty do Dziatu Obstugi Klienta Klubu we wskazanym
terminie, UP obcigzy Klubowicza optatg w wysoko$ci 20,00 zt.
Klubowicz wyraza zgode na:

a) zmiane Spotki Swiadczacej ustugi fitness w Klubie w ramach podpisanej umowy w danej

lokalizacji;
b) zmiana podmiotu nie wymaga koniecznosci zawarcia nowej umowy. Klubowicz wyraza

zgode na cesje 0ogotu praw i obowigzkow wynikajacych z Umowy.

. Zmiany niniejszego Regulaminu w zakresie postanowienn dotyczacych Ulgi nie dotyczg

Klubowiczdw, ktdrzy zawarli umowe z UP przed datg ich wprowadzenia, a umowa ta pozostaje

wazna w dacie wejécia w zycie zmiany niniejszego Regulaminu, tj. w dniu [25.10.2021r.__]



